Tipps fiir effektive Videokonferenzen mit mobilen Endgeraten

Video
Conferencing

Videokonferenzen werden zunehmend beliebter und es gibt zahlreiche Anleitungen fir die
richtige Handhabung und das Verhalten wahrend einer Konferenz. Jedoch seit professionelle
Videokonferenzen auch auf mobilen Engeraten moglich sind, haben sich Handhabung und
Bedienung verandert.

* Informieren Sie sich liber die Moglichkeiten verfligbarer Lésungen — suchen Sie nach
Losungen mit Mehrpunktkonferenzen, die Sie mit allen standardbasierten
Videokonferenz Systemen verbinden und gleichzeitig Datenlibertragungen
ermoglichen. Ideal wére es, wenn Sie bereits gezeigte Informationen erneut
betrachten kénnen.

« Machen Sie sich mit Multi-Touch Gesten vertraut (Drag and Drop, etc.), um alle
Moglichkeiten zu nutzen und um das Maximum aus lhrem System heraus zu holen.

* Machen Sie sich mit den Layout Optionen vertraut und priifen Sie Ihr Eigenbild um zu
sehen was die Gegenstelle von Ihnen empfangt.

» Testen Sie lhre mobile Videokonferenz Losung auf Smartphone und Tablet, um die
beste Losung fiir lhren Bedarf zu finden.

* Nutzen Sie Halterungen oder Stellmoglichkeiten, um verwackelte Kamera Bilder zu
vermeiden.

» Schalten Sie Ihr Mikrofon aus wenn Sie nicht sprechen oder verwenden Sie ein
Headset fiir optimale Sprachqualitat und schalten Sie Ihre Kamera aus, wenn Sie
gerade gehen.

« Stellen Sie sicher, dass der Raum gut beleuchtet ist und das Licht nicht direkt in die
Kamera scheint, da das Bild sonst fiir die Gegenstelle dunkler erscheint.

« Wihlen Sie eine Videokonferenz Losung die mit dem menschlichen Verhalten bei
Konferenzen gut umgehen kann und Sie nicht zentriert und still darstellt, sollten Sie
gerade nicht sprechen.

« Wahren Sie die guten Umgangsformen. Stérendes Verhalten, wie essen, e-Mails
prifen oder mit anderen Personen nebenbei sprechen, kdnnen andere Teilnehmer
storen — vermeiden Sie dies, soweit moglich.

« Bleiben Sie auf Reisen produktiv und nutzen Sie die technischen Moglichkeiten! Die
Qualitat moderner Videokonferenz Losungen fiir mobile Endgerate, ermoglicht
Anwendern produktiv zu sein und sich mit Kollegen jederzeit abzustimmen, wo auch
immer sie sind.



